SUPERVISEURE DE LA MAISON D’HEBERGEMENT ELLEVIVE

ELLEVIVE est a la recherche d’une travailleuse dynamique pour combler le poste de superviseure de la
maison d’hébergement (35 heures / semaine). La superviseure de la maison d’hébergement supervise
le fonctionnement quotidien des lieux quant a la prestation de services offerts aux usageres et a leurs
personnes a charge hébergées. Ainsi, elle supervise une équipe d’intervenantes qui travaillent en tout
temps dans des situations optimales de sécurité afin d’offrir des services d’intervention de grande
qualité, fondés sur I'approche féministe intersectionnelle, répondant aux besoins des usageres
touchées par la violence conjugale, et ce, en tenant compte d’un horaire de 24 heures par jour, 7 jours
par semaine.

Profil général de la candidate
La candidate choisie devra faire valoir les capacités et connaissances suivantes :

COMPETENCES
e Orientée vers les usagéres
e Capacité en supervision d’équipe soit de bien s’entourer, de recruter, de mobiliser, de
déléguer, de créer un esprit d’équipe
e Excellentes capacités de communication interpersonnelle, y compris I'écoute active, a la
sensibilité interculturelle
Faire preuve d’intégrité professionnelle, de discrétion et de confidentialité
Faire preuve d’une grande autonomie et capacité a travailler en équipe
Capacité de prise de décisions de qualité au moment jugé opportun
Savoir gérer les priorités, son temps et son stress
Maitriser la résolution de problémes
Capacité d’adaptation et de flexibilité
Capacité d’apprendre rapidement
Savoir gérer les situations conflictuelles et faire preuve de courage managérial

Supervision des services d’hébergement :

e Planifie et supervise I'ensemble des services qui répondent adéquatement aux besoins des
usageres de la maison d’hébergement

e Supervise le travail des intervenantes y compris celui des stagiaires

o Veille, de fagon continue et prioritaire, a la sécurité des usageres, de leurs personnes a
charge et des intervenantes

e Coordonne et offre, aux intervenantes, la supervision liée aux interventions et le débriefing
nécessaire

o Prend toutes les mesures afin que le choix de méthodes de reglement de conflits soient
respectueuses afin de préserver un climat de travail et des relations saines avec les femmes
desservies

e Partage la responsabilité d’étre sur appel aprés les heures de travail, durant les fins de
semaine, durant les congés fériés afin d’offrir un soutien aux intervenantes qui travaillent

e Remplace, lors de situations exceptionnelles, les intervenantes en congé et réalise les
interventions appropriées aupres des usageres

e Prépare et affiche I'horaire de travail des intervenantes

Planification des ressources humaines :
e Participer a la planification des ressources humaines en fonction de I'offre de services, des
besoins et des ressources disponibles
e Contribuer au développement de formations internes
e Coordonner les occasions de développement professionnel des intervenantes



Maintenir a jour I’ensemble des modalités liées a I'application des normes d’emploi
Gérer les processus disciplinaires

Supervision financiére :

Participe activement a la planification des ressources financieres octroyées par les bailleurs
de fonds

Veille a la saine supervision des ressources financiéres accordées a la maison d’hébergement
Approuve les demandes d’assistance pratique des usagéres présentées par les intervenantes
Demeure a I'affGt de nouvelles sources de financement

Supervision des ressources matérielles :

Coordonne les achats de ressources pour les besoins du fonctionnement de la maison
d’hébergement

Veille a I'entretien général de la maison d’hébergement afin que celle-ci soit maintenue de
maniéere optimale

Veille a ce que l'inventaire de toutes les possessions matérielles de la maison
d’hébergement soit maintenu a jour

Qualifications et compétences requises

Dipléme d’études collégiales dans un domaine lié aux sciences sociales et humaines.

Trois ans d’expérience de supervision de personnel acquise au sein d’un organisme a but non
lucratif.

Deux a trois ans d’expérience pertinente liée a l'intervention auprés de femmes touchées par
la violence sous toutes ses formes.

Une combinaison de formation académique et d’expériences pertinentes de leadership
pourraient étre considérées.

Connaissances et habiletés liées au domaine

Trés bonnes capacités d’analyse de la violence faite aux femmes par I'approche et
I'intervention féministe intersectionnelle.

Connaissance au sujet de la Loi sur les normes d’emplois et I'impact sur la supervision d’une
maison d’hébergement.

Trés bonnes connaissances des enjeux de la communauté francophone en contexte
minoritaire ainsi que des ressources francophones, anglophones et provenant des Premiéres
Nations, des Métisses et des Inuites de la région de Timmins.

Tres bonnes capacités de communication en frangais et en anglais a I'oral et a I’écrit.
Utilisation des appareils usuels de bureau, de divers logiciels, de la Suite Microsoft, I'Internet,
le courrier électronique; I'utilisation de bases de données, un atout.

Obtenir une vérification des antécédents criminels et des antécédents en vue d’un travail
aupres de personnes vulnérables (VAPV).

Salaire: 54,490S a 64,682S annuellement, en plus d’un régime complet d’avantages sociaux payé par
I'employeur.

Veuillez faire parvenir votre curriculum vitae avec lettre couverture en frangais au plus tard le jeudi,
11 janvier 2024 avant midi a :

Chantal Mailloux, directrice générale, ELLEVIVE, Téléphone : 705-360-5657
Courriel : chantal.mailloux@ellevive.ca

Nous ne communiguerons qu’avec les personnes dont la candidature sera retenue.

ELLEVIVE souscrit au principe de I’égalité d’acces a I'emploi et aspire a offrir un environnement
inclusif. Nous invitons les personnes s’identifiant a un groupe minorisé a poser leur candidature.
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